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1. SMTP-Daten im gastrodat Zimmerplan

Damit man Uber gastrodat ,Briefe” (Angebote, Reservierungen, usw. ...) mittels Outlook
versenden kann, muss man die eigenen SMPT-Daten, welche man vom EDV Techniker erhalt,
eingetragen.

Daflir empfiehlt sich folgende Vorgehensweise:

Man 6ffnet im gastrodat Zimmerplan das Setup
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gastrodat Zimmerplan

.. wahlt den Reiter ,Schnittstellen” aus und klickt auf Newsletter/eMails und tragt die Daten ein.
Durch den Button ,Einstellungen priifen” sieht man ob die Eingabe korrekt war.
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Stammdaten Zimmerplan Gastekartei Q) Verschisselung Faktura Steuersatze
Standardformulare Schablonen Musterblocke Dateipfade Datenservice Schnittstellen
Aligemein Melde-Varante
[ Telefon automatisch freischalten/spemen @® Osterreich (Standard)
O htalien
) WinTon
EMail / Newsletter Einstellungen
Newsletter-Variante SMTP Einstellungen  Newsletter Spooler  Altemativer Betreff (Erlaubnismail)
SMTP Server _ SMTP Port
O Newsetter (old) lmail. gms.het ] 587 3 TLS verwenden
ird
(® GASTROdat OSP / TouristScout Benutzemame Kennwort Status
ldiglmailtesl@gmx.at ‘ \ *********

Q Absender

Telefon-/Kassenlink... [Demo Hotel Salzburg

Skidata. E-Mail Adresse

| digimailtest@gms. at

Einstellungen priifen

Ieeeee

Newsletter / eMails

Email / Newsletter Einstellungen
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2. SMTP-Daten im gastrodat Application Center

2.1 Absender automatisch generierter Mails

Auf Grund der aktuellen Spam Policy konnen wir keine E-Mails Uber das App-Center mehr unter
dem Namen des Hotels versenden.

Das heil’t, dass die Gaste bei den automatisch generierten Mails aus Anfragemanager,
Onlinebuchung, usw.... als Absender ,info@weratech-online.com sehen.

Man hat jedoch die Moglichkeit die eigenen SMTP-Daten zu hinterlegen:

Im Dashboard findet man die Beschreibung fur die SMTP-Erweiterung. Im Menu ,Verwaltung”
kann man die SMTP-Daten hinterlegen.

Firma: GASTROdat GmbH ‘ System + gasirodat = ‘?‘

Benutzerverwaltung
& Benutzer bearbeit
Dashboard m,::i.,er ia.,r eiten

Inre Apps Neuigkeiten | E] Firmendaten bearbeiten

E4 SMTP Daten bearbeiten
BBl Anfrage Manager @ Un

# Grundeinstellungen bearbeiten

Import der Gastedaten von der eigenen Homepage in die GASTROdat Gastekartei Unser Wik b ol e Aot
i Firmenlizenzen aktualisieren =
Verwattung ~ | Optionen + finden. Wit zu den am haufigsten gesteliten
Fragen hinzufiigen. Falls Sie eine direkte Support Anfrage an uns stellen wollen
nutzen Sie bitte unser Oniineporial unter

&) Anzahlung

WIKE
Das Anzahlungsmodul ermaglicht Ihnen, Ihren Gasten eine komfortable Widget Tutorial:
Anzahlungsoption zur Verfugung zu stellen Google Analytics
Verwaltung ~ | Optionen ~
Bl SMTP Enweiterung fur unsere Module
:i ~ Belegdesign Aufgrund der aktuellen Spam Palicy kénnen wir keine E-Mails mehr dber den App
Mit dieser App sehen Sie |hre verfugbaren und bereits installierten Gastrodat E-Mail Center SMTP im Namen des Hotels absenden. Diese Mails werden von einigen Mail
Briefpapiere. Diensten als Spam ignoriert. Bis zu diesem Patch haben wir die Bestatigungs E-
) Mails Uber info@weratech-online.com abgesendet und als Antwort (ReplyTo) die
Verwaltung ~ | Optianen + Adresse des Gastes hinterlegt.
Jeder Kunde kann jetzt dber das App Center seine eigenen SMTP Daten
i J i Module (Anfragemanager.
Bewertungs Manager hinteriegen und jede Bestatigungsmail unserer
Q 9 g Onlinebuchung, ...) wird ab diesem Zeitpunkt direkt als das "Hotel" selbst versendet
Der Bewertungsassistent ist die perfekte Erganzung zum GASTROdat Dadurch bekommt der Kunde seine Bestatigungen vom Hotel und nicht mehr von
Newslettersystem unserem App Center. Die neue Funktion fir den SMTP findet man im Menupunkt -
= Verwaltung

Verwaltung « Optionen

Dashboard Hauptmenti

Hier die Daten, welche man vom EDV-Techniker erhalten hat, eingeben und abschlieRend auf
,Speichern” klicken. Den Haken bei , Test E-Mail senden” setzen, um zu Uberprifen ob die
Eingabe korrekt war.

SMTP bearbeiten
SMTP Host SMTP Port (25, TLS: 587) LS
& | Ihr SMTP Host & | Ihr SMTP Port O Axtivieren
Benutzername Passwort
@, | Ihr Benutzemame & | Ihr Passwort
Absender Name Absender E-Mail Adresse
& | Ihr Absender Name & | Inhre Absender E-Mail Adresse
Test E-Mail

[ Test E-Mail senden

Test E-Mail

Seite |3 ==



_——_gastrodat

simplify hospitality

Notizen

Nachdruck, Weitergabe oder Vervielfaltigung — auch auszugsweise — ist ohne vorherige
Genehmigung der gastrodat GmbH nicht gestattet!
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