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1. Einstellungen
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Der Pre-Checkin dient dazu Ihren Gasten die Ankunft so angenehm wie maoglich zu gestalten.
Die Einstellungen nimmt man im gastrodat Setup im Reiter ,Schnittstellen” vor.

1Y) Setup - HAWINDOWS\CLI_DEM.INI
Datei 7

Stammdaten Zimmerplan
Standardformulare Schablonen
Allgemein

Telefon automatisch freischalten /spemen

Newsletter-Varante

() Newsletter {old)

(® GASTROd=t OSP / TouristScout
&

Telefon-/Kassenlink...

Skidata...

eeeee

Newsletter / eMails. ..

Gastekartsi
Musterblocke

Gutschein-Varante
(®) gastrodat intem

(O INCERT
O ONGUS

GASTROdat-Online...
Online-Pre-Checkin...
Online-Themen. ..
Online-Viewer...
Touristscout ...

Liickenmanager...

Reiter Schnittstellen: Online-Pre-Checklin

&} Verschlisselung
Dateipfade

= X

& —_— gastrodalg
Falctura
Datenservice Schnittstellen
Melde-Varante
(® Ostemsich (Standard)
O talien
O WinTop
[@F\

() digiMANAGER
(0 Allgau-WalserCard
(D) Schaffhausen
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1.1 Sichtbare Felder
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Hier kann man festlegen welche Felder fur den Gast im Link ersichtlich sind.

Online-Pre-Checkln
sichtbare Felder

Kontakt
Anrede
Benf
Titel
[ Sprache
[ Zusatzname

Strale
FLZ
Ort
Mation
[ Telefon
Fax
E-Mail
Handy-Mr.
Kz-Kennzeichen

Mewsletter

Sichtbare Felder

anderbare Felder

Vomame
Hauptgast
Mitreisender
Kind1
Kind2
Kind3
Kind4
Kind5

1.2 Anderbare Felder

Plichtfelder

Name
Hauptgast
Mitreizender
Kind1
Kind2
Kind3
Kind4
Kind5

auswahlbare Kategorien

Geburtsdatum

Hauptgast
Mitreisender
Kind1
Kind2
Kind3
Kind4
Kind5

Texte

Geschlecht

Hauptgast
Mitreisender
Kind1
Kind2
Kind3
Kind4
Kind5

Sonstiges

Pass-Nr.
Hauptgast
[ Mitreisender
[ Kind1
[ Kind2
[JKind3
[ Kind4
[ Kind5

Hier definiert man, welche Felder der Gast verandern, bzw. erganzen darf und/oder soll.

Online-Pre-Checkln

sichtbare Felder

Kontakt
[ Anrede
Benif
[ Tite!

Strale

PLZ

Ort

Mation
Fax
[CJE-Mail
Handy-Mr.
Kfz-Kennzeichen

Mewsletter

Anderbare Felder

anderbare Felder

Vomame
Hauptgast
Mitreisender
Kind1
Kind2
Kind3
Kind4
Kind5

Plichtfelder

Name
Mitreizsender
Kind1
Kind2
Kind3
Kind4
Kind5

auswahlbare Kategorien

Geburtsdatum

Hauptgast
Mitreisender
Kind1
Kind2
Kind3
Kind4
Kind5

Teate

Geschlecht
Hauptgast
Mitreizender
Kind1
Kind2
Kind3
Kind4
Kind5

Abbruch

Sonstiges

Pass-Nr.
Hauptgast
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1.3 Pflichtfelder

Hier werden die Felder definiert, welche der Gast verpflichtend ausflllen muss.

Online-Pre-Checkln *
sichtbare Felder anderbare Felder Pflichtfelder auswahlbare Kategoren Texte Sonstiges
Kontakt Vomame Name Geburtsdatum Geschlecht Pass-Nr.
Arrede A ] Hauptgast O auptgast Hauptgast Hauptgast [ ] Hauptgast
[ Benf litrelzends lirelsends [ Mitreisender [ Mitreisender litrelsende
1 1 [ Kind1 [ Kind1
[ Kind2 [ Kind2
Zusatzname Kind3 [ Kind3 [ Kind3
[ Strate Kind4 ind4 [ Kind4 [ Kind4
fPLZ [ Kind5 [ Kind5
Ort
A Nation

Handy-Mr.

st
Pflichtfelder

1.4 Auswahlbare Kategorien

Hier gibt man dem Gast im Vorfeld schon die Moglichkeit seine Kategorie (Market Code)
festzulegen.

Online-Pre-Checkln *
sichtbare Felder anderbare Felder Pflichtfelder auswahlbare Kategorien Texte Sonstiges
Interessent %
Sportgast =" |Kulturgast
b ,  Sommergast
unerwinscht o |Wintergast

VIP
2z not defined 10

e

Auswahlbare Kategorie
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1.5 Texte

Hier definiert man die Texte und Checkboxen.
Online-Pre-Checkin X

sichtbare Felder anderbare Felder Pflichtfelder auswahlbare Kategoren Texte Sonstiges

Bestatigungstesd DSGVO: |Hiemit bestatigen Sie, dass wir lhre Daten in Ubersinstimmung mit der DSGVO speichem und verwenden
dirfen

G

U DSGVO: |https:/Awww gastrodat . com/impressum-datenschutz. @
Bestatigungstext AGE: |Hiermit stimmen Sie unseren Allgemeinen Geschaftsbedingungen zu Q
U AGB: |https:/Awww who at/branchenAourismusfreizeitwintschaft/hotellerde /AGBH_061115 pdf @

Zusatzliche Checkboxen

Checkbox 1: |Gastekarte
Checkbox 2
Chechkbox 3:
Checlbox 4:
Checkbox 5:
Checkbox §:

Standard | ™ deutsch | S5 engiisch | @ franzésisch | ILA talienisch | @l hollandisch | | telebrief muster | | company

Rty

Texte

Notizen
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2. Versenden des Pre-Checklin Links

2.1 Variante Belegdesign

Wenn man die Einstellungen getroffen hat, kann man den Link jederzeit mit der
Reservierungsbestatigung oder im Marketingmanager mittels ,Infomail vor Anreise”
versenden.

Dazu fugt man den Link einfach in die jeweilige Schablone ein.

Beispiel Reservierungsschablone:

Datei Bearbeiten Einfagen Ansicht EMail Format Baras Tabelle ?

o T v S—@ & ¥ 0@ = GASTROdat XP
2084me DIGH z:ggfz 2-1 i B3 Druckerd-1 5} Druckerd-1 I = FAX
| ~leZUu|EEEE|EET VL0 |0

Standard
I Botothon Pt Bt Bt B Mt Bon @ M0 A, (2 B, e, 8, . gl
5 L 1 L i i L L ki

0
[ ]

Um den Check-In fir Sie so angenhm wie méglich zu gestatten, konnen Sie nachstehenden Link
Kicken und die fehlenden Daten noch erganzen

Grafik als Verkntpfung

Bitte Uberweisen Sie uns zur Fixierung | hrer Buchung eine Anzahlung in Hohe von

Reservierungsschablone

Beispiel Infomail vor Anreise:

Wir freuen uns auf Sie!
<=ANREDE_FAM=>,
am <<VOMN=>> geht’s los und wir freuen uns schon auf [hren Besuch!

Damit Sie auch schnell und direkt zu uns finden, folgen Sie nachstehendem Link und tragen Sie
Ihre Abreiseadresse ein.

Um lhren Urlaub von Anfang an so angenehm wie maglich zu gestalten und Wartezeiten beim
Check-In zu vermeiden, bitten wir Sie lhre persénlichen daten zu kontrollieren bzw. zu erganzen.

Wir wiinschen lhnen eine gute Anreise

Schablone ,Infomail vor Anreise”

Nun kann man wie gewohnt die Schablone versenden.
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2.2 Variante ,,Online Selling Plattform” (OSP)

Selbstverstandlich kann man den Pre-ChecklIn Link auch in die OSP-Produkte einbinden.

Beispiel DigiReservierung:

GASTROdat OSP il

Hotel-Name:  Hotel gastrodat GmbH / Gridig dynamicPages! S
GDATNr.: 314-290663

DigiAngebot MarketingManager Luecke | Restplatz WebSite LandingPage @DigiEMail
- —~

ALIAS: % %: FileName: Sprache: action: Dowrilad file: @

[Mandant: H:\gdem - GdatNr: 314-290663] Hotel: Hotel gastrodat GmbH / Gradig : DigiEMail ~
[, RESERVIERUNG O RESERVIERUNG xml S5TD
[, RESERVIERUNG EN [ kA RESERVIERUNG_EMzanl SN

[Mandant: H:\gdem - GdatNr: 314-290663] Hotel: Hotel gastrodat GmbH / Gradig : DigiRes ~
[, DigiReservierung - Standard [0 i_reservationxml S5TD

[B DigiReservierung - Standard EN [ [0 |_RESERVATION_ENxml SEEN ]
DigiReservierung

Beispiel Infomail vor Anreise:

GASTROdat OSP

Hotel-Name:  Hotel gastrodat GmbH / Grédia dynamicPages !
GDATNr.: 314-290663

DigiAngeb. gl VIErung Luecke [ Restplatz WebsSite LandingPage @DigiEMail
[ force Update [ sortiert nach Newsletter-Fiter . wamc‘;rse: 3-1‘5(&1 gawoaat GmbH @
. ~
ALIAS: g E FileName: Send M. Versan.. Downladfie @
[Mandant: H:\gdem - GdatNr: 314-200663] Hotel: Hotel gastrodat GmbH / Gradig : MarketingManager A 6
[y Angsbote nachfassen [0 [ angehote_nachfassen xml
[y Angebote nachfassen EN [0 ] ANGEBOTE_MACHFASSEN_EN xmi =
Ey Geburtstagsmailing [0 0 geburstagsmailing xml ;
Ef Geburtstagsmailing EN [J [0 GEBURTSTAGSMAILING_ENml
E[3) Infomail rizch Abreise [ [0 infomail_nach_abreise xml
Bl Infomail nach Abreiss EN ] [ INFOMAIL_NACH_ABREISE_ENsenl  [send NL..| | Anahtic.. |
B2 Infomail vor Anreise [ [ infomail_vor_anreise xmi |53ﬂd NL.| }&d!hc |
[E@ Infomall ver Anrsise EN [][] INFOMAIL VOR_ANREISE ENsaml  [send NL..| | Analtic.. '|_]

Infomail vor Anreise

Die jeweilige Schablone 6ffnen und das Modul “Pre-ChecklIn-Block” hinzuftigen.
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Danach mittels Drag and Drop an die gewunschte Stelle ziehen.

GASTROdat OSP sy
MarketingManager .

Hotel-Name: Hotel gastrodat GmbH / Gradig

GDATNr.: 314-290663

] H:\gdem\&|_OFFER \MarketingManagerinfomail_vor_annsise xml| Infomail var Anreise

Vorschau / Rethenfolge  Themen nach Angsbotezetrsum  SEO-Settings

Reihenfolge Modul (drag/drop): | Modulbinau.. |

ModulMName: 1_ _ein/ausblenden -l

Logo-Block.
4 [1 show IPad-Rahmen
o ot

-
S

ZwischenBild 1
Pre-Checkin-Block

! \ Fiehen Sie disses Modul in den Cortertbersich um an gewlinschier Stelle sinen Button
zum Pre-Checkin Formular einzufigen.

Wie stelle ich die Texe fiir den Pre-Checkin Button ein?

ZUSATZ_TEXT1 (Text-Bild-Block) = &

Offnen Sie das Setup, wechseln Sie auf den Retter “Mehrsprachigkelt Bnzeltexte”’, nun
konnen Sie in folgenden Felder den Button sinstellen

gdat_preCheckinTitle: Hier stellen Sie den Titel ein.

gdat_preCheckinButton Text: Hier stellen sie den Text neben den Titel ain

i

zellengruppierh:

Pre-Checkn-Block odat_preCheckinZusatzinfo: Hier stellen Sie den Text urtemalb des Titels ein bzw . die
Beschreibung

Zusatz Text 2 (Text-Bild-Block)

Pre-Checkin-Link Modul
Nun kann man wie gewohnt den Newsletter versenden.

Notizen
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3. Wirkung

3.1 PreCheck-In Fenster

Wenn der Gast nach Erhalt des Mails den Link klickt, 6ffnet sich folgendes Fenster:

Pre/Check-In

Gastrodat Hotelmanagement Software

Hotel gastrodat GmbH

Friedensstralle 8, A-5082 Grodig, E-Mail: hotel-groedig@gastrodat. com, Telefon: 0043 662 11 22 33
Reservierung #443: 14.02.2023 - 17.02.2023

Nachname Titel
Test

Vorname Geschlecht Geburtsdatum Pass Nr.
Testian mannlich ©1.01.1950 i}

E-Mail Telefon Handynummer Beruf
testian@testnet.at +43 1234 5678 +43 0988 7654321

Strasse FlZ Ort Nation
Teststralle 1a 5020 Gradig Osterreich

KFZ-Kennzeichen

Mitreisender
Vormame

Testina

Geschlecht Geburtsdatum

weiblich ©2.03.1960 [m]

1. Kind
Vorname

Hinweis

a

Gastekartei®

<]

Newsletter

<]

Hiermit stimmen Sie zu, dass wir Ihre Daten in Ubereinstimmung mit der DSGVO speichern und verwenden darfen*

a

Hiermit stimmen Sie unseren Allgemeinen Geschaftsbedingungen zu*

Speichem

Pre-ChecklIn Link

Unser Gast erganzt die Daten des Partners und erhalt nach dem Speichern folgende Meldung:

Erfolgreich gespeichert

Speichern

COPYRIGHT 2021 | GASTRODAT | IMPRESSUM | DATENSCHUTZ | AGB

Pre-Checkin Link: erfolgreich gespeichert
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3.2 Eintrag in die Gastekartei

Automatisch werden die Daten in die Gastekartei Ubernommen:

Zimmer 002 w» Di 14.02.2023 - Fr 17.02.2023 «» 3 Tagle) «» Termin 443 2 Gastekartei 538447

gastrodat
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FKontakt
Machname/Titel: | Test | . | Anrede: |Hem w
WVomame./Sex; | Testian ” ] Briefanrede: | Sehr geehrter Hemr Test e
Zusatzname: Sprache: | Deutsch w
Stralle: | Teststrale 1a Preisstufe: |0 1| Preisstufe 0...
Mation/PLZ/Ort: [A |+ |5u20 ||Gr6dig UID-Nr. |
eMail-Adresse: |testian@Etestnst.at Telefon: |+43 1234 5678
homepage: Fax:
BB 7] Newsletier (hestatit) [[]abgemeldet Handy: | +43 9988 7654321
Test Arwesende
Daten § Info ¥ ToDo Dokumente History Protokoll Angebot/Res. Faktura (info) zugehdrige Adressen Beziehungen  Online
Benf: ||
Fimna: ) Rabatt (o) (41 [ |
Erfassung: letzter Kontakt: | 1402 2023 4 = gl § 7
Anzabl Aferthate: 7 21| letrter Aufenthat: [08.02.2023 Rabattsten:| [ ] [ [ ]
Wunschzimmer: Tisch Zimmemadchen-info:
Kiz-Kennzeichen: Service-nfo:
Kiichen-info:
Fortier-info:
Womame: sbweichender Name Sex Geburtstag Geburtsort Mationalitat SB-Ausweis giiltig bis Pal
[ ) Hauptgast: | Testian Test M [01.01.1950 |[73 A -
Bl Mitreisende(): |Testing Test W ||02.03.1960 |62 A -
Kind 1. -
Kind 2 = I
Kind 3 v I
Kind & - B
Kind 5 - B

Eintrag in Gastekartei

Notizen

Teminstatus
() Angebot

nachgefasst

(® Reservierung........

Anreize-n:

O Belegung
(O CheckOut

Abrefse-into

Info3;
Channel-Code:

Sonstiges

Dption

[ Zimmer fidert
[ Rechnungs-icon
[Jkeine exteme Buchung

[

Nachdruck, Weitergabe oder Vervielfaltigung — auch auszugsweise — ist ohne vorherige

Genehmigung der gastrodat GmbH nicht gestattet!
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